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3. Müşteri Memnuniyetini Etkileyen Özelliklerin Belirlenmesi: Bir Restoran İşletmesi Örneği (2021)
Tuba Türkmendağ, Zafer Türkmendağ
21. Ulusal Turizm Kongresi, Balıkesir, 15.10.2021, ss. 1539–1551, Tam metin bildiri
Tam Metin Bildiri · Ulusal · Türkiye

4. Ethical Perceptions of Housekeeping Department Employees: A Study in İzmir Province (2021)
Tuba Türkmendağ, Bayram Şahin
Global Conference on Services and Retail Management , 2021, 10.05.2021 – 13.05.2021, s. 66, Özet bildiri
Özet Bildiri · Uluslararası

5. Review of Youth's Leisure Activities and Their Reasons to Participate According to Socio-Demographic
Variables (2021)
Tuba Türkmendağ
Managing Tourism across Continents 2021, 01.04.2021 – 03.04.2021, s. 131, Özet bildiri
Özet Bildiri · Uluslararası

6. Paternalist Liderlik Tarzının Yönetim İnovasyonu Üzerine Etkisi: Erzurum’daki Dört ve Beş Yıldızlı
Konaklama İşletmelerinde Bir Araştırma (2020)
Tuba Türkmendağ
MTCON, 02.04.2020 – 05.04.2020, Tam metin bildiri
Tam Metin Bildiri · Uluslararası

7. Kadınların Yoksulluğa İlişkin Algıları ve Turizm (2020)
Tuba Türkmendağ
Dünya Kadın Kongresi, Ankara, 07.03.2020 – 08.03.2020, Tam metin bildiri
Tam Metin Bildiri · Uluslararası · Türkiye

8. Kırgızistan'daki Konaklama İşletmelerine Yönelik Olarak "www.booking.com" İnternet Sitesi Üzerinden
Yapılan Müşteri Değerlendirmelerinin Analizi (2018)
BARIŞ ERDEM, Tuba Türkmendağ
4. Uluslararası Türk Dünyası Sempozyumu, Kastamonu, 19.07.2018 – 21.07.2018, ss. 44–45, Özet bildiri
Özet Bildiri · Uluslararası · Türkiye

9. Müşteri Sadakati Oluşturmada Algılanan Değerin Etkisi: Cağ Kebap Restoranı Örneği (2018)
Tuba Türkmendağ, Azize Hassan
Gastronomi Kongresi, Ankara, 22.03.2018 – 25.03.2018, Özet bildiri
Özet Bildiri · Ulusal · Türkiye
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https://akademik.atauni.edu.tr/yayinlar/248085-musteri-memnuniyetini-etkileyen-ozelliklerin-belirlenmesi-bir-restoran-isletmesi
https://akademik.atauni.edu.tr/yayinlar/248080-ethical-perceptions-of-housekeeping-department-employees-a-study-in-izmir
https://akademik.atauni.edu.tr/yayinlar/248079-review-of-youths-leisure-activities-and-their-reasons-to-participate-according
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https://akademik.atauni.edu.tr/yayinlar/248077-kadinlarin-yoksulluga-iliskin-algilari-ve-turizm
https://akademik.atauni.edu.tr/yayinlar/248092-kirgizistandaki-konaklama-isletmelerine-yonelik-olarak-wwwbookingcom-internet
https://akademik.atauni.edu.tr/yayinlar/248092-kirgizistandaki-konaklama-isletmelerine-yonelik-olarak-wwwbookingcom-internet
https://akademik.atauni.edu.tr/yayinlar/248086-musteri-sadakati-olusturmada-algilanan-degerin-etkisi-cag-kebap-restorani-ornegi


10. Yerli Turistlerin Marka Kişiliği Algıları: Seyahat Acentesi Örneği (2017)
Tuba Türkmendağ, Ahmet Köroğlu
International Conference on Tourism, Travel, Leisure and Hospitality, İzmir, 20.10.2017 – 21.10.2017, s. 41, Özet
bildiri
Özet Bildiri · Uluslararası · Türkiye

11. Unutulmaya Yüz Tutmuş Yöresel Yemeklerin Turizm Potansiyeli Sağlamadaki Önemi: Sivas İli Örneği
(2017)
Aykut Şimşek, Tuba Türkmendağ, Zafer Türkmendağ
Uluslararası Kültürel Miras ve Turizm Kongresi, Konya, 19.05.2017 – 21.05.2017, ss. 737–746, Tam metin bildiri
Tam Metin Bildiri · Uluslararası · Türkiye

12. Turizm Eğitimi Alan Öğrencilerin Bireysel Yenilikçilik Algılarının Belirlenmesi (2016)
Cem Işık, Tuba Türkmendağ
3rd international congress of tourism and management researches, Antalya, 20.05.2016 – 22.05.2016, Tam metin
bildiri
Tam Metin Bildiri · Uluslararası · Türkiye

13. Turizm Eğitimi Alan Öğrencilerin Bireysel Yenilikçilik Algularının Belirlenmesi (2016)
CEM IŞIK, Tuba Türkmendağ
3rd INTERNATIONALCONGRESS OF TOURISM ANDMANAGEMENT RESEARCHES, Antalya, 20.05.2016 – 22.05.2016,
Tam metin bildiri
Tam Metin Bildiri · Uluslararası · Türkiye

14. Coğrafi işaretli gastronomik ürünlerin bir yavaş turizm ögesi olarak değerlendirilmesi: Erzurum-
Seferihisar Karşılaştırmalı Örneği (2014)
Tuba Türkmendağ, Zafer Türkmendağ
Cittaslow Gökçeada Eko-Gastronomi Kongresi, Çanakkale, 24.04.2014 – 25.05.2014, Özet bildiri
Özet Bildiri · Ulusal · Türkiye

15. Otel İşletmelerinde Örgütsel Güven ile İşten Ayrılma Niyeti Arasındaki İlişkinin İncelenmesi (2013)
Tuba Türkmendağ, Hakan Boz
14. Ulusal Turizm Kongresi, Kayseri, 05.12.2013 – 08.12.2013, ss. 891–907, Tam metin bildiri
Tam Metin Bildiri · Ulusal · Türkiye

16. An Investigation To Determine The Work Values Of Tourism Students (2013)
Ozlem Koroglu, Tuba Türkmendağ
3rd World Conference on Educational Technology Researches (WCETR), Antalya, 07.11.2013 – 09.11.2013, ss.
253–257, Tam metin bildiri · DOI: 10.1016/j.sbspro.2014.04.113
Tam Metin Bildiri · Uluslararası · Türkiye

17. Turizm Rehberliği Eğitimi Alan Öğrencilerin Sosyal Becerileri ile Stres Yönetimi Becerileri Arasındaki
İlişkinin Belirlenmesin Yönelik Bir Araştırma (2012)
Özlem Köroğlu, Tuba Türkmendağ
13. Ulusal Turizm Kongresi, Antalya, 13.12.2012 – 16.12.2012, ss. 781–798, Tam metin bildiri
Tam Metin Bildiri · Ulusal · Türkiye

Kitaplar

1. Yavaş Şehirler ve Alternatif Turizm (2020)
Fatma Başar, Tuba Türkmendağ
Detay Yayıncılık, Detay Yayıncılık, Ankara, 1. baskı, 272 sayfa
Bilimsel Kitap · Uluslararası
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https://akademik.atauni.edu.tr/yayinlar/248090-turizm-egitimi-alan-ogrencilerin-bireysel-yenilikcilik-algilarinin-belirlenmesi
https://akademik.atauni.edu.tr/yayinlar/248089-turizm-egitimi-alan-ogrencilerin-bireysel-yenilikcilik-algularinin-belirlenmesi
https://akademik.atauni.edu.tr/yayinlar/248081-cografi-isaretli-gastronomik-urunlerin-bir-yavas-turizm-ogesi-olarak
https://akademik.atauni.edu.tr/yayinlar/248081-cografi-isaretli-gastronomik-urunlerin-bir-yavas-turizm-ogesi-olarak
https://akademik.atauni.edu.tr/yayinlar/248093-otel-isletmelerinde-orgutsel-guven-ile-isten-ayrilma-niyeti-arasindaki-iliskinin
https://akademik.atauni.edu.tr/yayinlar/248082-an-investigation-to-determine-the-work-values-of-tourism-students
https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2014.04.113
https://akademik.atauni.edu.tr/yayinlar/248091-turizm-rehberligi-egitimi-alan-ogrencilerin-sosyal-becerileri-ile-stres-yonetimi
https://akademik.atauni.edu.tr/yayinlar/248091-turizm-rehberligi-egitimi-alan-ogrencilerin-sosyal-becerileri-ile-stres-yonetimi
https://akademik.atauni.edu.tr/yayinlar/248094-yavas-sehirler-ve-alternatif-turizm


Kitapta Bölümler

1. Organizasyonlarda Etik ve Kurumsal Sosyal Sorumluluk (2025)
Tuba Türkmendağ
Yönetim ve Organizasyon, Editör: TÜRKMENDAĞ ZAFER, Atatürk Üniversitesi Açık ve Uzaktan Öğretim Fakültesi
Yayını, ss. 303–336
Ders Kitabı Bölümü · Ulusal

2. Tourist Motivation Models (2025)
Tuba Türkmendağ
Theories and Models in Tourism and Hospitality Research, Editör: UYSAL MUZAFFER, İÇÖZ ORHAN, ÇETİN İBRAHİM,
İÇÖZ ONUR, BOZKURT YİĞİT S., CAB International, ss. 480–488
Kitapta Bölüm · Uluslararası

3. Turistik Tüketici Davranışları ve Sürdürülebilirlik (2025)
Tuba Türkmendağ
Sürdürülebilir Destinasyon Pazarlaması, Editör: MEYDAN UYGUR SELMA, Nobel Akademik Yayıncılık, ss. 253–283
Kitapta Bölüm · Uluslararası

4. Gastronomi Müzeleri ve Merkezleri (2024)
Tuba Türkmendağ
Gastronomi Destinasyonlarında Kaynaklar, Ürünler ve Bileşenler, Editör: AKSAKALLI BAYRAKTAR ZÜHAL, Detay
Yayıncılık, ss. 93–126
Kitapta Bölüm · Uluslararası

5. Doç. Dr. Abdulkadir Koşan (2023)
Neslihan Serçeoğlu, Tuba Türkmendağ
Turizm Akademisinde Kaybettiklerimiz Anısına, Editör: Küçükaltan Derman, Tuna Muharrem, Kaya Ünal Şule, Detay
Yayıncılık, ss. 1–10
Kitapta Bölüm · Uluslararası

6. Technology Use and Innovation Strategies in Event Tourism (2021)
Tuba Türkmendağ, Zafer Türkmendağ
ICT as Innovator Between Tourism and Culture, Editör: Ramos Célia M. Q.,Quinteiro Sílvia, Gonçalves Alexandra R.,
IGI Global, ss. 104–121
Bilimsel Kitap Bölümü · Uluslararası

7. Ethical Perceptions of Housekeeping Department Employees: A Study in Izmir Province (2021)
Tuba Türkmendağ, BAYRAM ŞAHİN
Advances in Global Services and Retail Management, Editör: Çobanoğlu Cihan, Della Corte Valentina, University of
South Florida M3 Center Publishing, ss. 1–12
Kitapta Bölüm · Uluslararası

8. Review of Youth's Leisure Activities and Their Reasons to Participate According to Socio-Demographic
Variables (2021)
Tuba Türkmendağ
Advances in Managing Tourism Across Continents, Editör: Çobanoğlu Cihan, Küçükaltan Günlü Ebru, Tuna
Muharrem, Başoda Alaattin, Doğan Seden, University of South Florida M3 Center Publishing, ss. 355–371
Kitapta Bölüm · Uluslararası
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9. Technology Use and Innovation Strategies in Event Tourism (2021)
Tuba Türkmendağ, ZAFER TÜRKMENDAĞ
ICT as Innovator Between Tourism and Culture, Editör: Ramos Célia M.Q., Quinteiro Silvia, Gonçalves Alexandra R.,
IGI Global, ss. 104–121
Kitapta Bölüm · Uluslararası

10. Erişilebilir Turizmde Turist Rehberliği Uygulamaları (2020)
Tuba Türkmendağ, Zafer Türkmendağ
Alternatif Turizmde Rehberlik Uygulamaları, Editör: Doç. Dr. Volkan ALTINTAŞ,Dr. Zafer TÜRKMENDAĞ, Detay
Yayıncılık, ss. 35–47
Bilimsel Kitap Bölümü · Uluslararası

11. Indoor Recreational Activities in Tourism: Case of Trans-Siberian Express (2020)
Tuba Türkmendağ, Barış Erdem
Advences in Social Science Research, Editör: Viliyan Krystev,Mihaela S. Dinu,Recep Efe,Emin Atasoy, St. Klıment
Ohrıdskı Unıversıty Press, ss. 438–450
Bilimsel Kitap Bölümü · Uluslararası

12. Career Development in Tourism Sector (2020)
Tuba Türkmendağ
Tourism and Hospitality Studies, Editör: Yazcıoğlu İrfan, Yayla Özgür, Işın Alper, Çetin Turhan, Peter Lang Publishing,
Inc., ss. 75–87
Kitapta Bölüm · Uluslararası

13. Yavaş Şehirler ve Alternatif Turizm (2020)
Tuba Türkmendağ
Yavaş Şehirler ve Alternatif Turizm, Editör: Fatma Başar, Tuba Türkmendağ, Detay Yayıncılık, ss. 1–13
Kitapta Bölüm · Uluslararası

14. Tanıtım ve İmaj Oluşturma Faaliyetlerinde Turist Rehberleri (2017)
Volkan Altıntaş, Zafer Türkmendağ, Tuba Türkmendağ
Turist Rehberliği Araştırmaları - Öngörüler ve Uygulamalar, Editör: Özlem Güzel, Volkan Altıntaş, İlker Şahin, Detay
Yayıncılık, ss. 267–289
Bilimsel Kitap Bölümü · Uluslararası

15. Potential of the Skiing Tourism in Kyrgyzstan: A Research on Toruist Visiting Karakol Zone (2015)
BARIŞ ERDEM, Tuba Türkmendağ, Nurlan YUSUPOV
Tourism Environment and Sustainability, Editör: Cevdet Avcıkurt, Mihaela S. Dinu, Necdet Hacıoğlu, Recep Efe,
Abdullah Soykan, St. Klıment Ohrıdskı Unıversıty Press, ss. 46–59
Kitapta Bölüm · Uluslararası

Ansiklopedide Konu

1. Türkiye Turizm Ansiklopedisi: Kavramlar Kurumlar ve Kuruluş, Olaylar ve Kişiler (2022)
Tuba Türkmendağ
Ansiklopedide Konu · Uluslararası · Türkiye

2. Turizmde Çift Basamaklı Kariyer (2019)
Tuba Türkmendağ
Ansiklopedide Konu · Uluslararası · Türkiye
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https://akademik.atauni.edu.tr/yayinlar/248099-indoor-recreational-activities-in-tourism-case-of-trans-siberian-express
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https://akademik.atauni.edu.tr/yayinlar/248101-tanitim-ve-imaj-olusturma-faaliyetlerinde-turist-rehberleri
https://akademik.atauni.edu.tr/yayinlar/248105-potential-of-the-skiing-tourism-in-kyrgyzstan-a-research-on-toruist-visiting
https://akademik.atauni.edu.tr/yayinlar/248155-turkiye-turizm-ansiklopedisi-kavramlar-kurumlar-ve-kurulus-olaylar-ve-kisiler
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3. Turizmde Benchmarking/Kıyaslama (2019)
Tuba Türkmendağ
Ansiklopedide Konu · Uluslararası · Türkiye

4. İşgören Kiralama/Leasing (2019)
Tuba Türkmendağ
Ansiklopedide Konu · Uluslararası · Türkiye

5. Turizm ve Ekonomik Büyüme (2019)
Tuba Türkmendağ
Ansiklopedide Konu · Uluslararası · Türkiye

Bilimsel & Mesleki Faaliyetler

Bilimsel Yayınlarda Hakemlik

1. Bilimsel Yayınlarda Hakemlik (2022)
Tuba Türkmendağ
Hakemli Bilimsel Dergi · Ulusal · GÜNCEL TURİZM ARAŞTIRMALARI DERGİSİ (ONLİNE)

2. Bilimsel Yayınlarda Hakemlik (2021)
Tuba Türkmendağ
Hakemli Bilimsel Dergi · Uluslararası · JOURNAL OF TOURISMOLOGY · Journal of Tourismology

3. Bilimsel Yayınlarda Hakemlik (2020)
Tuba Türkmendağ
Hakemli Bilimsel Dergi · Uluslararası · Turizm Akademik Dergisi

4. Bilimsel Yayınlarda Hakemlik (2020)
Tuba Türkmendağ
Hakemli Bilimsel Dergi · Ulusal · İşletme Araştırmaları Dergisi · İŞLETME ARAŞTIRMALARI DERGİSİ

5. Bilimsel Yayınlarda Hakemlik (2020)
Tuba Türkmendağ
Hakemli Bilimsel Dergi · Uluslararası · Business & Management Studies: An International Journal (BMIJ)

6. Bilimsel Yayınlarda Hakemlik (2020)
Tuba Türkmendağ
Hakemli Bilimsel Dergi · Ulusal · Gümüşhane Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Elektronik Dergisi · GÜMÜŞHANE
ÜNİVERSİTESİ SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ ELEKTRONİK DERGİSİ

7. Bilimsel Yayınlarda Hakemlik (2019)
Tuba Türkmendağ
Diğer Yayınevleri tarafından basılan bilimsel/mesleki kitapta bölüm · Uluslararası · Industrial and Managerial Solutions for
Tourism Enterprises

8. Bilimsel Yayınlarda Hakemlik (2019)
Tuba Türkmendağ
Hakemli Bilimsel Dergi · Uluslararası · Turizm Akademik Dergisi

9. Bilimsel Yayınlarda Hakemlik (2019)
Tuba Türkmendağ
Hakemli Bilimsel Dergi · Uluslararası · Turizm Akademik Dergisi
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10. Bilimsel Yayınlarda Hakemlik (2019)
Tuba Türkmendağ
Hakemli Bilimsel Dergi · Uluslararası · Journal of Tourism and Gastronomy Studies · journal of tourism and gastronomy Studies

Etkinlik Organizasyonlarındaki Görevler

1. Yarının Turizm Dünyası: Dijital Pazarlama ve Müşteri Deneyimi Çalıştayı (2024)
Tuba Türkmendağ
Etkinlik Organizasyonundaki Görev · Ulusal · Düzenleme Kurulu Başkanı · Erzurum · Türkiye

2. Turizm Biliminde Güncel Metodolojik Yaklaşımlar Serisi-Turizm Alanında Dış Kaynaklı Proje Geliştirme
(2024)
Tuba Türkmendağ
Etkinlik Organizasyonundaki Görev · Ulusal · Düzenleme Kurulu Başkanı · Erzurum · Türkiye

3. Turizm Biliminde Güncel Metodolojik Yaklaşımlar Serisi-Kısmi En Küçük Kareler Yapısal Eşitlik
Modellemesi (Smart PLS)'nin Kullanımı (2024)
Tuba Türkmendağ
Etkinlik Organizasyonundaki Görev · Ulusal · Düzenleme Kurulu Üyesi · Erzurum · Türkiye

4. Turizm Biliminde Güncel Metodolojik Yaklaşımlar Serisi-Kovaryans Temelli Yapısal Eşitlik
Modellemesinin Kullanımı (AMOS) (2024)
Tuba Türkmendağ
Etkinlik Organizasyonundaki Görev · Ulusal · Düzenleme Kurulu Başkanı · Erzurum · Türkiye

5. Turizm Biliminde Güncel Metodolojik Yaklaşımlar Serisi-Araştırma Argümanı Geliştirme, Teori Kullanımı
ve Etkili Akademik Yazım (2024)
Tuba Türkmendağ
Etkinlik Organizasyonundaki Görev · Ulusal · Düzenleme Kurulu Üyesi · Erzurum · Türkiye

6. Turizm Biliminde Güncel Metodolojik Yaklaşımlar Serisi-Sosyal Bilim Felsefesi (2024)
Tuba Türkmendağ
Etkinlik Organizasyonundaki Görev · Ulusal · Etkinlik Sekreteri · Erzurum · Türkiye

7. Turizm İletişiminde Teorik Yaklaşımlar (Pazarlama Perspektifi 1) (2023)
Tuba Türkmendağ
Etkinlik Organizasyonundaki Görev · Ulusal · Etkinlik Sekreteri · Erzurum · Türkiye

8. Kırmızı Periler Diyarı Narman Sürdürülebilir Turizm Çalıştayı (2023)
Tuba Türkmendağ
Etkinlik Organizasyonundaki Görev · Ulusal · Düzenleme Kurulu Üyesi · Erzurum · Türkiye

Akademik Dolaşım Faaliyetleri

1. Akademik Dolaşım (2022)
Tuba Türkmendağ
Erasmus Programı · Transilvanya University of Brasov Üniversitesi · Romanya

2. Akademik Dolaşım (2018)
Tuba Türkmendağ
Erasmus Programı · Università degli studi di Foggia · İtalya
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Başarılar & Tanınırlık

1. Turizm Alanında Dış Kaynaklı Proje Geliştirme (2024)
Tuba Türkmendağ
Konferans · Ulusal · Moderatör · Erzurum · Türkiye

2. SSCI İndeksli Dergilerde Hakem Değerlendirme Süreçleri ve Deneyimler (2024)
Tuba Türkmendağ
Konferans · Ulusal · Davetli Konuşmacı · Erzurum · Türkiye

3. Kovaryans Temelli Yapısal Eşitlik Modellemesinin Kullanımı (AMOS) (2024)
Tuba Türkmendağ
Konferans · Ulusal · Moderatör · Erzurum · Türkiye

4. Turizm Araştırmalarında Fenomenoloji ve Etnografi Desenlerinin Kullanımı (2024)
Tuba Türkmendağ
Konferans · Ulusal · Davetli Konuşmacı · Erzurum · Türkiye

5. Turizm Araştırmalarında Gömülü Teori Yaklaşımı (2024)
Tuba Türkmendağ
Konferans · Ulusal · Davetli Konuşmacı · Erzurum · Türkiye

6. Kırmızı Periler Diyarı Narman İçin Rekabet Analizi, Konumlandırma ve Kıyaslama (2023)
Tuba Türkmendağ
Çalıştay · Ulusal · Moderatör · Erzurum · Türkiye

Sanat Eserleri & Yayıncılık

1. Turizm Araştırmalarında Etnografi Deseninin Kullanımı (2024)
Tuba Türkmendağ
Görsel Faaliyet · Erzurum · Türkiye
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